
Aanvullende informatie

Zwijgplicht. Alle gesprekken met een psycholoog zijn vertrouwelijk ( zwijgplicht ).     
Dat geldt óók voor de inhoud van het door u ingevulde inschrijfformulier en de verwijs-
brief van uw huisarts, die u beide voorafgaand aan de therapie dient in te leveren.
Wanneer er informatie over u gevraagd wordt door andere hulpverleners, 
bv. door een arbo-arts, dan wordt deze alleen verstrekt wanneer u daar  schriftelijk uw
toestemming voor geeft. U kunt dit namelijk ook weigeren. 

Klachtrecht. Klachten kunt u bij voorkeur met uw psycholoog bespreken. Wanneer u er
samen niet uit komt, kunt u gebruik maken van het klachtrecht en hiervoor het NIP
(Nederlands Instituut van Psychologen ) benaderen: 020-4106222.

Verhindering. Bij verhindering dient u dit minimaal 24 uur tevoren door te geven ( Tel.
0492 -524653), indien dit niet gebeurt, ontvangt u namelijk de rekening van de
afgesproken sessie. 

Sessiekosten en vergoeding vanuit de zorgverzekering
Sinds 1 januari 2008 worden 8 sessies bij een eerstelijnspsycholoog vergoed vanuit het
basispakket van de zorgverzekering. Er is wettelijk bepaald dat cliënten maximaal een eigen
bijdrage hebben van 10 euro per sessie. 
Ons tarief per sessie is 85 euro. Een aantal zorgverzekeraars vergoedt echter minder dan 75
euro per sessie (samen met de 10 euro eigen bijdrage zou dat een totaalbedrag van 85 euro
opleveren). Omdat dit er toe zou leiden dat de eigen bijdrage van de cliënt omhoog gaat,
hebben we in die gevallen ons tarief voor de eerste 8 sessies verlaagd, zodat u niet meer dan
10 euro eigen bijdrage per sessie betaalt.
Een aantal zorgverzekeraars vergoedt ook de eigen bijdrage van 10 euro. En sommige mensen
hebben vanuit de aanvullende ziektekostenverzekering ook recht op vergoeding voor een
aantal aanvullende sessies. We verwijzen u naar uw polisvoorwaarden, waaronder uw eigen
risico, voor meer informatie. 

Tijdsduur per sessie. Elke individuele sessie duurt 45 minuten. Voor partnerrelatietherapie
wordt in de regel een dubbele sessie per keer gepland, dus 90 minuten per keer. Hiervoor
worden twee rekeningen verstuurd: naar elke partner een rekening voor een sessie van 45
minuten. Hierbij gelden verder dezelfde regels voor vergoeding als hierboven beschreven
staat. 

Bereikbaarheid. Wij zijn op kantooruren bereikbaar via telefoonnummer 0492 – 524653,
buiten kantooruren kunt u uw boodschap inspreken op het antwoordapparaat.
Het inschrijfformulier en verwijsbrief van de huisarts kunt u in onze bijgevoegde
retourenveloppe versturen naar ons:
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